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Nazev produktu

REKLAMACNI RAD
Nasim cilem je vzdy vyresit reklamaci ke spokojenosti zakaznika, pokud je to mozné.

1. Pokud najdete v objednavce néjakou chybu nebo vadu, dejte ndm ihned védét na
info@haflaf.cz

2. Zmény vzniklé opotirebenim, nevhodnou zatézi, Spatnou péci nebo dokonce prekousanim
od pejska, reklamovat nelze. V tomto pfipadé nas ale kontaktujte abychom se domluvili na
tom, zda se bude dat produkt opravit a zachranit.

3. Na zbozi upravené na miru podle spotrebitele se nevztahuje zaruka a nelze ho reklamovat.
4. Abychom vam zbozi mohli vyreklamovat, musite ndm ho dopravit kompletni a Cisté. Cenu
za dopravu nehradime.

5. Reklamace se budeme snazit vyridit co nejdfiv, maximalné ale do 30 dnd.

6. Zbozi spolu s vyplnénym formulafem poslete na adresu: PD Group s.r.o., Pod Vysilacem
409/16, Ostrava, 725 28



